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la difficulté d’accès au besoin vital de logement 

touche un public de plus en plus varié. 

tout en s’ancrant plus profondément chez les plus 

fragiles d‘entre nous, la pauvreté continue de gagner 

du terrain en touchant de nouveaux publics. 

parce que la précarité prend de multiples visages, 

notre mission et notre lutte contre celle-ci nous 

conduisent à affirmer et rendre possible le droit 

au logement de chacun, la capacité pour tous de 

bénéficier d’un ”chez soi” librement choisi et de vivre 

dans une société solidaire. 

en 2017, suite à notre passage d’association à 

fondation, un travail de longue haleine a été 

réalisé par les salarié.e.s et les administrateurs pour 

réaffirmer nos valeurs et notre ambition et aboutir  

à un projet stratégique pour les six années  
à venir, 2020 à 2025.

les leviers de cette stratégie sont déclinés 

autour de trois axes : l’offre de logements, 
l’offre de services et la responsabilité sociétale 

de la Fondation Aralis.



acteur des 
politiques 
publiques

innovation

parcours 
résidentiel 
sécurisé

mobilisation 
de partenaires

p a g e  4  |  r A p p o r t  A n n u e l  2 0 1 9  |  F o n d A t i o n  A r A l i s

notre
mission

diffuseur
de solidarité
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 Accueillir 
•  Des personnes confrontées au non-logement et plus largement au mal-logement. En contact 

avec un public très diversifié, la Fondation Aralis réaffirme plus spécifiquement sa volonté 
d’accueillir dans des logements adaptés et accompagnés : 
—  Des personnes en transition, notamment jeunes et étudiants qui doivent faire face à une 

précarisation sans précédent de leur condition sociale et économique. Ils représentent 10 % de 
la population lyonnaise.

—  Des personnes en situation de grande exclusion, souvent de santé fragile, marquées 
durablement par les épreuves de leur vie. 

—  Des individus et des familles issus des nouvelles migrations : au-delà du travailleur migrant 
isolé, les nouvelles formes de migration représentent un réel défi relevé par Aralis. 

•  Des personnes en les écoutant, en essayant de comprendre leurs difficultés et en construisant 
avec elles les réponses adaptées à leur situation. 

La singularité de la Fondation réside dans sa capacité à accompagner son offre de logements de 
services souples et adaptés, notamment en matière de soutien et de suivi social des personnes. C’est le 
sens du logement accompagné.
La Fondation se donne tous les moyens pour innover dans ce domaine. D’une association logeant 
des résidents hommes étrangers, elle a aujourd’hui vocation à être une fondation qui loge des 
résidants-tes venus-es d’horizons et de parcours de vie très différents.

 Accompagner les personnes vers 
•  Un logement autonome, abordable et adapté.
• Un accès à leurs droits. 
•  Un soutien et, en fonction des besoins de chacun, un accompagnement par un suivi individualisé. 
•  Un cadre de vie propice à l’expression de leur identité. Chaque résidant possède des compétences 

diverses et l’expression des savoir-faire participe à la création d’une vie en commun dynamique 
et positive. 

•  La prise en considération de leur regard, de leur perception, de leur parole, celle d’usager d’une 
résidence. La co-construction avec le-la résidant-e, aussi bien d’évènements ponctuant la vie 
des résidences, que de l’offre de logement et des services proposés, garantit leur succès. C’est la 
maîtrise d’usage.

La Fondation Aralis prend pleinement la mesure de son rôle au sein de l’écosystème dont elle fait 
partie en étant actrice d’une vie solidaire et ouverte. La Fondation Aralis est un acteur enraciné dans 
les lieux où elle intervient.

 Diffuser la solidarité 
•  En proposant son savoir-faire, ses valeurs et son ambition hors les murs, en les destinant à 

d’autres publics que ceux qu’elle loge. 
•  En s’appuyant sur des relations partenariales complémentaires et l’expertise de chacun des 

acteurs, notamment associatifs, qui participe à sa mission de logement et d’accompagnement 
des publics précaires. 

•  En développant une offre de logements accompagnés par ses liens avec les organismes HLM, avec 
des groupements d’intérêt économique, et par ses capacités de Maitrise d’Ouvrage d’Insertion.

•  En mobilisant de nouveaux moyens humains et financiers de manière à élargir les capacités de son 
action. 

•  En contribuant et en co-contruisant les politiques et dispositifs publics.
•  En affirmant sa conviction que les salarié.e.s de la fondation sont aussi sa richesse. Elle vise ainsi 

leur bien-être et leur engagement au service de nos missions. Elle veille également à ce que leur 
expérience de terrain soit valorisée et mise au cœur des processus de décision. 
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L’année 2019 a été une année très riche pour 
la Fondation aralis ; je retiendrai quatre 
catégories d’évènements qui ont marqué 
cette période.

1. Des changements très significatifs
ont mobilisé l’activité patrimoniale
de notre Fondation

•  La livraison de 182 logements sur le site 
de Monplaisir fin 2019 (propriétaire Lyon 
Métropole Habitat). Une résidence sociale 
qui a remplacé le foyer d’urgence Paul Santy 
et a bénéficié de la décote de l’État à 100 %. 
Cette livraison a été marquée aussi par une 
démarche collaborative d’attribution très 
rapide (un mois) mobilisant très fortement 
les salariés.e.s pour les entrées rapides des 
demandeurs.

•  La livraison de 72 logements site de 
Parmentier (Lyon 7) et de Saint-Simon 2 
(32 logements) à Vaise (propriétaire Grand 
Lyon Habitat)

•  La transformation de deux résidences 
sociales (Zola, et Quai Jaÿr) en pensions de 
famille (ARALIS gère aujourd’hui 8 pensions 
de famille).

•  L’engagement de la tranche 2 à Gerland 
pour 73 logements.

Au total ces opérations ont conduit à une très 
légère diminution de notre stock de logements 
en 2019, mais permettront une croissance 
nette en 2020 (un peu plus de 4 000).

2. Une consolidation des partenariats

•  Le GIE “La Ville Autrement” a accueilli un 
nouveau membre et a poursuivi la mise en 
œuvre de l’ambitieux projet de “L’Autre Soie”.

•  L’année 2019 a permis de finaliser une 
nouvelle Convention tripartite 2020-2025 
avec l’État et la Métropole de Lyon, qui 
prévoit en particulier de mener à son terme 
le Plan de traitement de nos quatre anciens 
foyers (Saint-Pierre-de-Vaise, Général Frère, 
Meyzieu et Vénissieux) ; un engagement 
financier de 36,7M€ a ainsi été acté pour les 
démolitions reconstructions de Saint-Pierre-
de-Vaise et Général Frère ; nous poursuivrons 
ainsi notre logique d’insertion par le logement 
en nous inscrivant pleinement dans le cadre 
du “logement d’abord”.

3. Des changements “internes” marquants

•  Le déménagement du siège social en mars 
2019, dans un site un peu magique (tout 
en réalisant une économie), s’est déroulé 
sans heurt et permettra à la Fondation 
Aralis d’affirmer sa vocation à accueillir des 
partenaires extérieurs et à conduire des 
projets pour tous les salarié.e.s.

•  Le lancement du “Plan stratégique”, qui a 
mobilisé l’ensemble des membres du Conseil 
d’Administration et un grand nombre de 
salarié.e.s de la Fondation et qui a abouti à un 
programme d’actions très riche et innovant, 
qu’il conviendra de mettre en œuvre : c’est 
ainsi qu’un budget spécifique a été établi par 
notre trésorier.

4. Une mobilisation et une efficacité
marquées de l’ensemble des personnels
de la Fondation
•  L’ouverture des sites mentionnés 

précédemment a été particulièrement rapide 
et bien organisée.

• La continuité de service a été assurée
•  La participation de tous les salarié.e.s à la 

démarche d’élaboration du Plan Stratégique, 
à travers un grand nombre de séances de 
travail a été un témoignage de l’engagement 
et de l’intelligence collective des salarié.e.s.

Je ne peux clore ce rapport moral 2019 sans 
évoquer la situation actuelle de crise sanitaire 
exceptionnelle : je veux rendre un hommage 
aux salarié.e.s qui ont assuré une “continuité 
de service” pour tous nos résidants ; ce qui a 
permis de limiter les impacts de l’épidémie, 
avec des moyens qui n’ont pas été suffisants, 
dans la phase initiale.

permettez-moi de remercier 
particulièrement les salarié.e.s de la 
Fondation pour l’efficacité dont ils ont fait 
preuve.

Yvon ConDAmin
Président de la Fondation Aralis
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2 676
nombre de DemanDes de 
logement enregistrées 

sur 2019

4 004
CapaCité d’ArAlis en 2019

Logements

le DéLai de trAitement 
des demAndes

5 mois 7 mois
ChAmbre stuDio (t1/t1’)

517
nombre de sorties sur 2019

Dont

aCia métropoLe
24 ménAges positionnés

0 sortie

FLUX
29 ménAges positionnés

0 sortie

aCia mVs
49 ménAges positionnés

21 sorties

21,6 %le tAux de 
rotation

(public 
résidAnts) 

735
nombre d’entrées sur 2019
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l’AnnÉe en chiffres



mUtations internes

proFiLs résiDants

223
demAndes de mUtation 
enregistrées sur 2019 

répArtition  
pAr nationaLité

82
demAndes de mUtations 

satisFaites

répArtition des 
Compositions FamiLiaLes

52 %

FranCe
+ Ue

48 %

étrAngers

86 %

5 % 3 %
6 %

isoLée seul(e) 
Avec 

enFAnt(s)

couple couple 
Avec 

enFAnt(s)
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nos métiers,
notre organisation



ACtEUR MÉtROPOLItAIn  
DU LOGEMEnt ACCOMPAGnÉ

LE PAtRIMOInE GÉRÉ PAR  
LA FOnDAtIOn ARALIS En 2019

LE COnSEIL D’ADMInIStRAtIOn 2019
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nos MÉtiers, notre orgAnisAtion

Acteur métropolitain 
du logement accompagné

la Fondation réalise son travail d’insertion par 
le logement à partir de trois champs d’activité : 
la maîtrise d’ouvrage d’insertion, la gestion 
de proximité (gestion locative sociale), et 

l’insertion sociale.

la Fondation exerce ses trois activités de façon «intégrée» 
et dispose pour chacune d’entre-elles des agréments1 
réglementaires nécessaires. cette intégration des trois 
missions créée une dynamique au bénéfice des résidants 
et fonde une démarche professionnelle originale.

FORMATIONS
RÉFÉRENTIEL IS

INGÉNIERIE
DE L’INTERVENTION

SOCIALE
Suivi et adminstration 

des actions subventionnées 
(ASLL, Urgence, FAMI, CAO)
Appuie aux équipes de sites

Ressources, observation, 
innovation

Développement
des coopérations

MAÎTRISE D’OUVRAGE 
D’INSERTION

Production de logements
Entretien

Réhabilitations
Développement durable : 

énergies, fluides

GESTION LOCATIVE
SOCIALE DE PROXIMITÉ

Gestion et exploitation locative
Régulation sociale

Qualité de la relation 
de service

Interventions sociales

DU PROJET
À LA CONSTRUCTION

ADAPTATION
DES LOGEMENTS

LOGEMENT
ACCOMPAGNÉ

Le Logement ACComPAgné est Au Cœur De nos métiers
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le patrimoine
géré par la Fondation aralis en 2019
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béraudière saint-étienne résidence sociale ArAlis 2004 124
buisson saint-étienne résidence sociale ArAlis 1996 12
gabriel péri saint-étienne pension de famille bâtir et loger 2005 48  et résidence sociale
gris de lin saint-étienne pension de famille ArAlis 1997 23
guinard saint-étienne résidence sociale  ArAlis 2013 54
Joannès vallet vénissieux résidence sociale ArAlis 2012 162  et pension de famille
portes du sud vénissieux Foyer de travailleurs migrants  ArAlis 1975 288

bourgogne lyon 9 résidence sociale glh 2016 29
cardinal lyon 6 résidence sociale Alliade 1997 13
dauphiné lyon 3 résidence sociale ArAlis 1995 59
duquesne lyon 6 résidence sociale ArAlis 2005 52
eugène pons lyon 4 résidence sociale ArAlis 2017 24
garibaldi lyon 3 résidence sociale glh 1996 29
inkermann lyon 6 résidence sociale lmh 2003 84
Jayr lyon 9 pension de famille glh 2006 27  et résidence sociale
Jouffroy d’Abbans lyon 9 résidence sociale Alliade 2004 32
la bombarde lyon 5 résidence sociale ArAlis 1993 29
la ruche lyon 3 résidence sociale glh 2016 18
lombard lyon 3 résidence sociale lmh 1990 12
massenet lyon 3 Foyer de travailleurs migrants lmh 1990 127
ney lyon 6 résidence sociale glh 2007 30
paul bert lyon 3 résidence sociale ArAlis 1996 6
paul bert 2 lyon 3 résidence sociale glh 2005 16
pionchon lyon 3 résidence sociale glh 1996 173
rochaix lyon 3 résidence sociale glh 2017 208
saint-pierre-de-vaise lyon 9 Foyer de travailleurs migrants ArAlis 1973 244
saint-simon lyon 9 résidence sociale glh 2008 43
saint-simon 2 lyon 9 résidence sociale glh 2019 32
sainte-geneviève lyon 6 pension de famille 3F résidences 1997 20
templiers lyon 2 résidence sociale ArAlis 2005 22

cordière saint-priest résidence sociale ArAlis 2001 71
général Frère lyon 8 Foyer de travailleurs migrants ArAlis 1972 269
gerland lyon 7 résidence sociale dynacité 2018 166
guillotière lyon 7 résidence sociale glh 2005 15
la mulatière la mulatière résidence sociale rsh 2018 37  et pension de famille
monplaisir lyon 8 résidence sociale lmh 2019 182
parmentier lyon 7 résidence sociale glh 2019 72
pasteur 1 lyon 7 résidence sociale glh 2009 10
pasteur 2 lyon 7 résidence sociale Alliade 2002 33
pasteur 3 lyon 7 résidence sociale glh 1998 10

4 chemins meyzieu Foyer de travailleurs migrants lmh 1973 163
Arc en ciel villeurbanne baux 89  ArAlis 1960 39 
charmettes villeurbanne résidence sociale lmh 2000 11
decomberousse villeurbanne résidence sociale lmh 1997 14
dedieu villeurbanne résidence sociale emh 2006 51
léon blum villeurbanne résidence sociale emh 2003 94
les Antonins villeurbanne résidence sociale emh 2008 59
nicolas garnier villeurbanne résidence sociale ArAlis 2018 248
oasis villeurbanne résidence sociale lmh 1973 42 
paul Krüger  villeurbanne résidence sociale emh 2012 169
pressensé villeurbanne résidence sociale emh 2018 183
Zola villeurbanne pension de famille emh 2014 26

totaL généraL > 4 004
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nos MÉtiers, notre orgAnisAtion

le conseil d’administration 2019

Yvon ConDAmin

ancien chef d’entrepriSe

giLLes DesrumAux 

tréSorier de la fondation araliS

mArisA LAi-PuiAtti 

repréSentante réGionale  

du défenSeur  deS droitS
CoLLège Des 
FonDateUrs

FrAnçois DuChêne 

charGé de rechercheS à l’entpe 

(école nationale des travaux publics de l’état)

eLoDie AuCourt-PigneAu 

aura hlM mArYse bAstin-JoubArD

directrice école  

de Santé Social du Sud-eSt
CoLLège Des 
institUtions

Louis Lévêque 
JeAn Furtos 

pSychiatre et directeur Scientifique 

honoraire de l’onSMp-orSpere
mAriLYn FAvier

conSeil  

droit Social

CoLLège Des 
personnaLités 
qUaLiFiées
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ChristiAn berthuY 

directeur Général fondation oVe

AnDré gAChet

PAsCALine tArDivon

coMMiSSaire du GouVerneMent

JACques bourbon 

in extenSo

FAbriCe LAFon 

directeur leS petitS frèreS  

deS pauVreS
brigitte simonDi 

préSidente d’orloGeS 

(office rhodanien de loGement Social)

riChArD JeAnnin 

directeur Général  

de la fondation araliS
PAsCALe PiChon 

SocioloGue, profeSSeure à l’uniVerSité 

Jean Monnet de Saint-étienne et chercheuSe 

au centre Max Weber (uMr 5283)

Perrine CAntin miChAuD 

urban proJect
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La vaLorisation et 
La transformation  
de L’offre de Logements

L’expLoitation 

Les ressources humaines  
au cœur de notre stratégie
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notre
activité



notre ActivitÉ en 2019

la valorisation 
et la transFormation de l’oFFre de logements

résiDenCe soCiaLe « parmentier »
123 rUe D’anVers - 69007 Lyon
 58 t1’ - 14 t1 bis 
l’année 2019 a commencé par la prise en gestion par la 
Fondation ArAlis d’une résidence sociale de 72 logements 
dans le 7e arrondissement de lyon. Acquise en veFA par 
grand lyon habitat auprès de cogedim, l’opération fait 
partie d’un projet plus vaste de plus de 300 logements, 
comprenant notamment de l’accession à la propriété et 
une résidence sénior, qui s’est établi sur une ancienne friche 
industrielle. son emplacement au cœur de lyon, à proximité 
immédiate des transports et de toutes les commodités, ainsi 
que la mixité du projet global sont des atouts indéniables 
qui participent à l’insertion des résidants. le projet social de 
la résidence prévoit d’accueillir principalement des jeunes de 
moins de 30 ans, qui bénéficient de prestations de qualité et 
de l’animation de ce quartier vivant.  

résiDenCe soCiaLe « monpLaisir »
27 aVenUe paUL santy - 69008 Lyon
 81 t1 - 79 t1’ - 15 t1 bis - 7 t2 
la Fondation ArAlis a récupéré en novembre 2019 les 
clés de la nouvelle résidence sociale monplaisir. construit 
par lyon métropole habitat sur une partie du terrain de 
l’ancien Foyer de travailleurs migrants du même nom, le 
bâtiment comprend 182 logements. l’opération a pu voir 
le jour grâce à la décote foncière du terrain de l’état, et au 
partenariat avec lmh, qui a également réalisé sur le terrain 
des logements sociaux et destinés à l’accession sociale. le 
remplissage de la résidence s’est pleinement inscrit dans le 
dispositif logement d’Abord, et la mobilisation des équipes 
a permis de remplir 160 logements en 2 mois. 

l’ensemble des logements a été équipé d’un système 
de gtc (gestion technique centralisée), qui permet 
entre autres de relever en temps réel les consommations 
d’eau et d’électricité de chaque logement, de piloter le 
chauffage, et de couper certains organes en l’absence des 
occupants (éclairage, plaques électriques, arrivée d’eau…). 

saint simon 2
10 bis sUr saint simon - 69009 Lyon
 12 t1’ - 13 t1 bis - 6 t2 -  1 t3 
le projet de résidence sociale « saint-simon 2 » constitue 
la deuxième tranche de travaux de la résidence saint-
simon, dont la première tranche, située au n° 10, a été 
mise en location en 2009.  cette opération finalise la 
reconstitution de l’offre du foyer de travailleurs migrants 
« rhin et danube », situé dans le 9e arrondissement, 
établissement à chambres collectives dont la résorption 
et la reconstruction étaient prioritaires dans le cadre 
du plan Quinquennal de restructuration des Foyers de 
travailleurs migrants. ce foyer, ancienne halle à grains 
construite à la fin du 19e siècle, à proximité de l‘ancienne 
gare d’eau, a été aménagé en foyer d’hébergement en 
1968. ce foyer-dortoir qui a accueilli jusqu’à 420 résidents 
à son ouverture, avait avant sa fermeture, une capacité 
d’accueil de 274 lits, répartis en 25 chambres de 10 à 12 
lits. il a été fermé définitivement en juin 2005.  

réalisée par grand lyon habitat, la restructuration de 
l’immeuble r+4 a permis de créer 29 logements, livrés à 
la Fondation ArAlis en mai 2019.

L’année 2019 a été l’occasion pour la Fondation araLis de mettre en service 3 résidences sociales, 
soit 283 logements. 
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résidence Monplaisir 
architecte : htVS



pension De FamiLLe « ZoLa »
115 CoUrs émiLe ZoLa - 69100 ViLLeUrbanne
 2 t1 - 5 t1’ - 19 t1 bis
l’ensemble du bâtiment, propriété d’est métropole 
habitat, initialement résidence sociale, a été transformé 
en pension de famille. une salle d’activité a remplacé un 
logement en rdc, et le bâtiment bénéficie d’une cour 
intérieure, utilisée pour des temps collectifs. 

pension De FamiLLe « Jayr »
36 qUai Jayr - 69009 Lyon
 10 t1 - 9 t1’ - 2 t1 bis 
les travaux, menés par la Fondation dans un immeuble 
propriété de grand lyon habitat, ont consisté 
principalement dans la transformation d’un logement 
en salle d’activité et la rénovation d’un bureau. un 
2e bâtiment, « mont d’or », qui faisait partie de la même 
résidence sociale conserve ce statut et a été rendu 
indépendant de la pension de Famille. 

 

en 2019, la Fondation araLis a également transformé deux de ses résidences sociales en pensions de famille, 
afin de poursuivre la diversification de son offre de logement accompagné, et de répondre à l’évolution des 
besoins des publics. 
Au total 46 logements (48 places) sont proposés à des personnes isolées et à faible niveau de ressources, souvent 
sans activité professionnelle. une convention cadre a été signée avec le secteur psychiatrique et un service 
d’accompagnement (sAvs ou sAmsAh) pour réserver la moitié des places de ces résidences à des personnes souffrant 
de troubles psychiatriques, aptes à vivre en logement autonome. tous les résidants bénéficient d’un accompagnement 
individuel et collectif. 
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Salle d’activités de la 
pension de famille “Jayr”



notre ActivitÉ en 2019

l’exploitation
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 la charte résidants/aralis 

cette charte est destinée aux résidants et aux profes-
sionnels de la fondation. elle doit mettre en évidence les 
règles permettant de réguler les relations des résidants 
entre eux et celles entre résidants et professionnels.

la démarche de ce projet se décline de la manière sui-
vante :

—  1ère étape : travail des professionnels sur la charte 
(séminaire du 29 juin 2018).

—  1ère étape bis : enquête de qualité de service auprès 
des résidants et promotion du travail de la charte 
pour recruter les résidants volontaires pour y parti-
ciper (mars-avril-mai 2019) 341 résidants interviewés 
par les professionnels.

—  2ème étape : travail des résidants volontaires sur la 
charte (groupe de travail du 12 septembre 2019).

—  3ème étape : travail entre professionnels et résidants le 
lundi 16 décembre 2019.

—  La prochaine étape est la présentation du document 
de la charte résidants/Aralis aux résidants ayant 
participé aux différents groupes de travail et aux 
professionnels.

1ère étape

3ème étape
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 les impayés 

la volonté de la Fondation Aralis est de lutter contre la 
précarité et les expulsions et pour ce faire, nous devons 
maîtriser l’impayé afin de maintenir la qualité de service 
et développer de nouveaux projets. 

la question de l’impayé pour la Fondation Aralis se 
trouve au cœur des pratiques de différents métiers. 
l’impayé ne se résume pas au suivi de la procédure 
contentieuse. il comprend différentes étapes qui néces-
sitent des ajustements permanents en fonction de la 
situation des personnes et des différentes possibilités 
qui peuvent contribuer à la bonne reprise du paiement 
et au règlement de la dette. 

un groupe de travail interne s’est constitué en 2019 afin 
de réfléchir sur cette thématique. il a produit un guide 
de bonnes pratiques sur les impayés. ce dernier décrit 
les interventions des différents acteurs internes mais 
aussi externes pouvant collaborer sur les situations des 
résidants. c’est un outil qui rassemble des règles et des 
repères communs permettant aux professionnels de s’y 
référer pour travailler sur cette problématique. un sémi-
naire réunissant professionnels d’Aralis et partenaires 
a eu lieu le 29 novembre 2019 et le guide a été ainsi 
présenté.



 les chiFFres clés 

les ressources humaines 
au cœur de notre stratégie

122 
sAlArié.e.s Au 31/12/2019
dont 95 % de cdi

63 %
de l’eFFectiF est composé  
de Femmes

32 %
de turn-over

37 
recrutements 
dont 24 en cdi

27 %
Agents 
d’exploitAtion

59 %
Agents de mAîtrise
—  techniciens

14 %
cAdres

lA structure des eFFectiFs se répArtit en trois cAtégories socioproFessionnelles
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95/100 

index de l’égAlité 
proFessionnelle entre  
les hommes et les Femmes

8
11

Ans pour 
les Femmes

Ans pour 
les hommes

Ancienneté moyenne

notre ActivitÉ en 2019



 points Forts de l’année 

—  des équipes en partie renouvelées pour la direction 
du patrimoine et le service logement Accompagné.

—  la négociation très dense au cours de l’année 2019 
d’un nouveau statut du personnel qui a abouti le 
18 mars 2020 par la signature d’un nouvel accord.

—  le lancement d’une réflexion autour d’un outil d’ap-
pui aux structures de l’économie sociale et solidaire 
souhaitant développer leur gestion des ressources 
humaines dans le cadre d’un partenariat opération-
nel : management, recrutement, immersion métier…

 « investir le management  
 par une démarche éclosive » 

depuis 2008, la Fondation déploie la formation sys-
tématique de tous les managers qui intègrent notre 
organisation. si dans un premier temps cette for-
mation go management était dispensée par un 
prestataire externe, nous avons évolué vers la formation 
de 3 salarié.e.s en fonction et managers d’équipe afin 
qu’ils puissent accompagner le parcours qui s’appelle 
aujourd’hui Aes-management.

depuis son implantation, cette formation a permis de 
former 88 salarié.e.s soit 11 sessions.

si nous avons fait le choix de viser l’excellence mana-
gériale c’est qu’elle est l’art d’identifier les talents de 
chacun, d’y faire appel et de fédérer les énergies autour 
du projet collectif de la Fondation. 

 le parcours aes management 

les parcours proposés se déroulent en présentiel sur 6 à 
8 séances espacées de 2 à 4 semaines chacune, idéale-
ment en groupe de 8 participants.

chaque séance du parcours se déroule de la manière 
suivante :

méthodologie go-system international®
les parcours font ainsi appel à la méthodologie 
go-system international®, éprouvée auprès de plus de 
20 000 participants. inspirée des travaux de carl rogers, 
elle est fondée principalement sur un roman d’entreprise.

Les principes d’action s’articulent de la façon suivante :
1. Le Dérangement
basé sur un roman d’entreprise, l’histoire et ses protago-
nistes permettent de décentrer les participants de leur 
vécu et de faciliter la prise de recul.

2. La réFLeXion
les participants préparent individuellement en amont 
de chaque séance en répondant aux questionnements 
soulevés par le roman d’entreprise.

3. Les éChanges
les participants se retrouvent en groupe lors des 
séances et partagent leurs réflexions dans un cadre 
structuré avec un animateur non directif.

4. L’aCtion
chaque participant s’engage à réaliser un objectif 
de transposition, d’une séance à l’autre, basé sur les 
thèmes/outils de la séance.

—  Permettre au participant de prendre du recul lui per-
mettant de retrouver à distance les problématiques et 
situations qu’il rencontre dans sa vie professionnelle.

—  Amener à s’interroger et remettre en question ses 
croyances, et proposer des apports conceptuels ainsi 
que des outils pratiques en lien avec les thématiques 
abordées.

—  Partager ses réflexions avec le groupe (sans 
contrainte ni critique), l’animateur restant « non direc-
tif » (il organise et pilote les échanges en veillant au 
respect des participants, sans émettre d’opinion, fai-
sant ainsi progressivement abandonner l’attente de 
« la bonne réponse »).

—  Mettre en lumière la diversité des points de vue au 
travers des échanges. la diversité perçue progressi-
vement comme la richesse de l’intelligence collective.

—  Mettre en application les outils et concepts par le 
biais d’objectifs individuels de transposition dans l’ac-
tivité professionnelle.

Aujourd’hui nous poursuivons cet investissement auprès 
de nos collaborateurs et allons plus loin pour que chacun 
puisse contribuer à faire vivre la réflexion et l’action dans 
le cadre d’un pôle ressource managériale (prm). 

en 2019, une séance annuelle de clôture a mobilisé une 
quarantaine de collaborateurs qui ont notamment 
proposé d’animer en 2020, des séances de travail thé-
matiques : le leadership, la charte du manager, la 
communication, les compétences de demain

lors de cette journée une conférence dessinée avec 
olivier Frérot et hélène causse a mis en lumière de nou-
veaux termes : la sérendipité et l’individuation que 
nous explorons.
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la convention
État
Métropole
Aralis 
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 Un projet AMbitieUx  
 AU service DU logeMent D’AborD 
cette convention tripartite a été élaborée au cours de l’année 2019, 
et signée en Janvier 2020 pour une durée de 6 ans (2020-2025)

les principaux enjeux partagés par les signataires sont :

—  de maintenir des capacités d’hébergement en métropole.

—  de produire une offre de qualité de logements accompagnés.

—  de réhabiliter les anciens foyers en résidences sociales.

—  d’adapter les logements et accompagner ces évolutions 
avec les  résidants et dans le cadre des politiques volontaristes 
du logement d’abord.

très concrètement l’enjeu pour la Fondation ArAlis est de réussir 
une double conversion : celle de réhabiliter ou reconstruire 900 capacités 
en résidences sociales et en même temps faire évoluer progressivement 
l’accueil d’urgence vers de l’hébergement d’insertion avec des logements 
adaptés. en sommes, proposer un habitat inclusif et accompagné pour 
les personnes isolées ou en famille.



 les institutions  
 puBliQues 
— Action Logement
— CAFAL
— CARSAt
— CILPI
—  Comité Interministériel pour 

le Logement des Personnes 
Immigrées (CILPI)

—  Délégation Interministérielle 
à l’Hébergement et 
au Logement

—  Direction de l’Accueil 
de l’Intégration et de la 
Citoyenneté (DAIC)

—  Direction Départementale de 
la Cohésion Sociale (DDCS) 
Rhône et Loire 

—  Direction Départementale 
des territoires (DDt) Rhône 
et Loire

—  Direction des migrations et 
de l’intégration (DMI)

—  Direction Régionale et 
départementale Jeunesse 
et Sport et Cohésion Sociale 
(DRDJSCS)

—  Fonds Européen pour 
l’Intégration (FEI)

— France Domaine
—  La Commission de Médiation 

du Droit au Logement 
(COMED)

—  La Maison de la Veille Sociale 
(MVS SIAO Rhône)

— La Métropole Lyonnaise
— Le Conseil Général du Rhône
— Le Conseil Régional
— Le Défenseur des Droits
—  Préfecture de Région 

et du Rhône
—  Préfet Délégué à L’Égalité 

des Chances

—  Service intégré d’accueil 
et d’orientation (SIAO) de 
la Loire

— La Mulatière
— Lyon
— Meyzieu
— Saint-Étienne
— Saint-Priest
— Vaulx-en-Velin
— Vénissieux
— Villeurbanne

 les réseauX  
 proFessionnels 
— ABC HLM
— AGEFOS PME
— AURA HLM
— FEAntSA
— GIE : la ville autrement
—  Le Comité Logement du 

Rhône (CLR)
— Le Réseau des Acteurs Unis
—  Les Acteurs du Logement 

d’Insertion (FAPIL, URPACt, 
URHAJ, SOLIHA)

—  Le Réseau Gérontologique 
du Rhône

— UnAFO
— URIOPSS

 les Bailleurs sociauX 
— Alliade
— Bâtir et Loger
— Dynacité
— Est Métropole Habitat
— Grand Lyon Habitat
—  La Société Villeurbannaise 

d’Urbanisme (SVU)
— Lyon Métropole Habitat
— Rhône Saône Habitat

 nos partenaires  
 associatiFs 
— ACAL
— ADn Service
— AJD
— Alynea
— AnEF
— AnPAA de Villeurbanne
— APF Loire
— ARIA
— ARIEL
— Armée du Salut
— ARRADEP
— Association AFP FnDSA
— ARAFDES
— ASStRA
— ASSFAM SAAJJES
— AtMP
— Bioforce
— Cap Emploi
— CCO
— CDHS
— Centre social Meyzieu
—  Centre de Planification et 

d’éducation Familiale
— Centre de Sante Sssor
— Cimade
— CLLAJ
— CREAI
— Crèche Gribouille
— Crèche Babilhom
— Croix-Rouge
— Culture pour tous
— Cyprian services
— Domidom
—  École de Santé Sociale 

du Sud-Sst
— EISEInIA
— Emmaüs
— Envie Rhône
— FIJI Rhône-Alpes
— Fondation Abbé Pierre
— Forum Réfugiés

—  Foyer notre Dame 
des Sans Abris

— GRIM
— Habitat et Humanisme
— Icare
— Ideo
— IFRA
— Interface SDF
— Intermed
— ISM Corum
— La Myne
— Le Mas
— Les Amis de la rue
— L’olivier des sages
— Maison Écureuil
— Maison Sociale Cyprian
— Maxi Aide
— Mirly Solidarité
— Medialys
— MRIE
— Orloges
— ORSAC
— OVPAR
—  Plateforme linguistique 

Saint-Priest
— PEF Angle 9
— Petits Frères des Pauvres
— PIMS
— Pratiques Sociales
— REED
— Renaitre
— RESIDOM
— Restos du Cœur
— SAVS Assaga
— Secours Catholique
— Secours Populaire
— Solidarité Services tremplin
— Soliha Rhône, Loire
— UDAF
— UFSBD

nos 
parte-
naires
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 aCDa 
Accord Collectif Départemental 
d’Attribution

 agLs 
Aide à la Gestion Locative Sociale

 anaCt 
Agence nationale pour 
l’Amélioration des Conditions 
de travail

 anrU 
Agence nationale pour 
le Renouvellement Urbain

 asLL 
Accompagnement Social Lié 
au Logement

 bop 
Budget Opérationnel 
de Programmation

 Cao 
Centre d’Accueil et d’Orientation 
(accueil des réfugiés de Calais)

 CasF 
Code de l’Action Social 
et de la Famille

 CCi 
Chambre de Commerce 
et d’Industrie

 Chrs 
Centre d’Hébergement 
et de Réinsertion Sociale

 Ci 
Contrat d’Insertion

 CiLpi 
Commission Interministérielle 
au Logement des Populations 
Immigrées

 CLr 
Comité Logement Rhône

 CmU 
Couverture Maladie Universelle

 CpF 
Compte Personnel de Formation

 Cpo 
Convention Pluriannuelle 
d’Objectifs

 Cpom 
Convention Pluriannuelle 
d’Objectifs et de Moyens

 DCii 
Direction de la Citoyenneté de 
l’Immigration et de l’Intégration

 DDCs 
Direction Départementale 
de la Cohésion Sociale

 DeX 
Direction d’Exploitation (Aralis)

 DiF 
Droit Individuel à la Formation

DrDJsCs
Direction Régionale 
et Départementale  
de la Jeunesse des Sports  
et de la Cohésion Sociale

 FonDation araLis 
Fondation Auvergne Rhône-Alpes 
pour le Logement et l’Insertion 
Sociale

 Ftm 
Foyer de travailleurs Migrants

 gie 
Groupement d’intérêt 
Economique

 gpeC 
Gestion prévisionnelle des Emplois 
et des Compétences

 mVs 
Maison de la Veille Sociale

 paDa 
Plateforme d’Accueil des 
Demandeurs d’Asile

 pLaLhpD 
Plan Local pour l’Accès au 
Logement et à L’hébergement 
des Plus Démunis

 pLU-h 
Plan Local d’Urbanisme 
et d’Habitat

 rsa 
Revenu de Solidarité Active

 rps 
Risques Psycho Sociaux

 rs 
Résidences Sociales

 siao 
Service d’Information d’Accueil 
et d’Orientation

 115 
numéro d’appel pour 
l’hébergement d’urgence 
(Samu Social)

glossaire
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Un remerciement 
particulier à nos 
partenaires pour 
l’aide apportée 
face à la crise 
sanitaire que 
nous traversons.
— âge et perspectives
— Alynea
— Banque alimentaire du Rhône
— Cabinet infirmier Roi
— Cabinet infirmier villeurbannais
—  Centres médico-psychologique 

(Rhône et Loire)
— COnDAMIn (Loire)
—  COVID3D - Plateforme de Makers 

d’impression 3D de visières (190 000) 
et notamment Yann et Sylvain

— Cyprian Services
— Fondation Abbé Pierre
— Fondation Emmaüs
— Fondation SFR
— Interface (Loire)
—  L’Association Les Colibris de 

Vénissieux
— L’Olivier des sages
— La Myne
— Le CCAS de Vénissieux
— Le Secours Catholique de Vénissieux
— Le Patio des Ainés
—  Le service de portage de repas du 

CCAS de Villeurbanne
— Le SIAO 42
— Les Restos du Cœur de Vénissieux
—  Les service d’aide à domicile des 

différents territoires à SAAD et 
services de soin infirmiers à domicile

— OnELA
— PPSP
— RASP
— SSIAD Loire et Vénissieux
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